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Hva er en god definisjon på 
kompetanse for deg?

















Vi ser ikke verden som den er, 

men som vi er



To perspektiver på Galdhøpiggen
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Seks perspektiver på 
kompetanse



Back to basic

Å være kompetent

• Competentia

• Funksjonsdyktig

• I stand til å gjøre jobben sin 



Spilleregler for å dyrke en sterk og dynamisk læringskultur

Ingen har rett – ingen tar feil

Åpen usikkerhet er et tegn på styrke

Vi vil hverandre vel



Tenk på en konkret periode i arbeidslivet, hvor du 

opplevde stor grad av læring og utvikling.

Hva kjennetegnet denne perioden, og hva var 

det som gjorde at det ble så mye læring og

utvikling?

Skriv stikkord på lapper

Spilleregler

Ingen har rett – ingen tar feil

Åpen usikkerhet er et tegn på styrke

Vi vil hverandre vel



Skolelæring og arbeidslivslæring

… ansvar og oppgaver
altså utførelse av 

arbeidsoppgaver knyttet til sin 

stilling

Læring …
en prosess for utvikling av 

kunnskaper, ferdigheter og 

holdninger

for å være klar til 



Skolelæring vs arbeidslivslæring

… ansvar og oppgaver
altså utførelse av 

arbeidsoppgaver knyttet til sin 

stillingsom motivasjon for 

Læring …
en prosess for utvikling av 

kunnskaper, ferdigheter og 

holdninger

for å være klar til 
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Strategisk kompetansestyring



« … vi befinner oss i en ny tid, men jobber innenfor 
stramme rammer skapt i en annen tid». 

KS (kommunesektorens organisasjon) under arrangementet «Er vi skodd for en ny tid? Om 
prioritering og perspektiv i kompetansepolitikken», Arendalsuka 2023.



Powerhouse 



Hva er 
«Powerhouse»

hos dere?



Dynamisk kompetanseledelse



Figur 8.1 Cynefin-rammeverket for håndtering av ulike problemsituasjoner Kilde: Gustavsen og Johansen, 2024

Cynefin-rammeverket



Dynamisk kompetanseledelse
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Relevant informasjon



Hvordan sikre at vi fanger opp 
læringsbehov og 

læringssuksesser nedenfra og 
opp?
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Riktig klima

(Rosenthal-effekt – Store norske leksikon (snl.no)

https://snl.no/Rosenthal-effekt


Hva er din «Rosenthal»-
historie?



33

(Matteuseffekten – Wikipedia)

Gi tid og rom

https://no.wikipedia.org/wiki/Matteuseffekten


Hvem kan gjøre jobben 
effektivt? 

(eksisterende 
kompetanse)

Hvem har lyst? 
(unngå ubehageligheter)

Hvem ville få en passende utfordring og 
lære noe av å gjøre denne oppgaven?

(individuell læring)

Hvem er er lettest å be om 
denne typen oppgaver? 

(enkelhet der og da)

Hvem har ledig tid til å 
gjøre jobben?

(kapasitet)

Hvordan kan jeg bruke denne 
oppgaven til å endre 

kompetanseprofilen i avdelingen?
(organisasjonens behov)

Delegeringsmetoden
Tenk på en oppgave du skal delegere eller involvere noen i. Hvem du ville gitt 
oppgaven til, hvis du bare stilte ett og ett spørsmål? Merk deg hvordan utfallet 
kanskje endrer seg.

Lederverktøy



Hvilket spørsmål har du lyst til 
å stille deg oftere, når du skal 

delegere eller involvere 
andre?



Læringsgrupper – forum for kunnskapsledelse



Figur 3.3 70-20-10-modellen for læring i arbeidslivet (fritt etter Jennings og Wargnier 2014) Kilde: Gustavsen og Johansen, 2024

70-20-10 
modellen 
for læring i 
arbeidslivet



Å være funksjonsdyktig

Min mentor, professor Anne Gausdal



To perspektiver



Uformell læring gjennom tillit og vekst

To former for kompetansearbeid

«legge til rette for»
informasjon, læringsklima og tid og rom for 

samhandling 

Formell læring gjennom styring og forming

«rettlede»
gjennom kurs og utdanning for å utvikle spesifikke 

kunnskaper, ferdigheter og holdninger



Figur 8.1 Cynefin-rammeverket for håndtering av ulike problemsituasjoner Kilde: Gustavsen og Johansen, 2024

Ulik grad av kompleksitet krever ulik tilnærming



Strategisk kompetanse – produkt/vare

«Strategisk kompetanse er summen av kunnskaper, ferdigheter og 
holdninger på individnivå som må til for å utføre arbeidsoppgavene»

Kilde: Gustavsen og Johansen, 2024



Dynamisk kompetanse

«Dynamisk kompetanse er en relasjonell tilstand mellom situasjon og 
mennesker, der handling og refleksjon finner sted mens 
arbeidsoppgavene blir utført»

Kilde: Gustavsen og Johansen, 2024



Balansert kompetansearbeid
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